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ARTIGO 1.°
IDENTIFICACAO E OBJETO DO CONCURSO

1. O presente concurso publico, nos termos dos artigos 130.° e seguintes do Cédigo dos Contrato Publicos
(doravante CCP), tem por objeto principal a de aquisicdo de servicos de desenvolvimento de software,
na vertente de analise ao nivel da experiéncia do utilizador, para agrupamento de iniciativas planeadas
para 2021 no a&mbito da PTSS.

2. De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel aos contratos publicos CPV (Vocabulario Comum
para os Contratos Publicos) adotado pelo Regulamento (CE) n.° 2195/2002, alterado pelo Regulamento
(CE) n.° 213/2008, de 28 de novembro de 2007, o presente procedimento tem a seguinte classificacdo:

CPV n.° 72200000-7 Servicos de consultoria e de programacéo de software.

ARTIGO 2.°
ENTIDADE ADJUDICANTE
1. A Entidade Adjudicante é o Instituto de Informatica, IP (doravante IlI, I.P.), com sede na Av. Prof. Dr.
Cavaco Silva, n.° 17, Edificio Ciéncia |, em Porto Salvo, no Concelho de Oeiras, com o telefone
214230000 e com o endereco de correio eletrénico ii-ao-contratacao@seg-social.pt.
2. Endereco do sitio da plataforma eletrénica de contratagdo publica utilizada pela Entidade Adjudicante,

disponibilizada pela ACINGOV: www.acingov.pt.

ARTIGO 3.°
ORGAO QUE TOMOU A DECISAO DE CONTRATAR
A decisdo de contratar, datada de 01/03/2021, foi tomada por despacho do Senhor Vogal do Conselho
Diretivo do Il, I. P., ao abrigo do n.° 3 do artigo 38.° da Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro, objeto de ratificacdo
pelo Conselho Diretivo em 04/03/2021.

ARTIGO 4.°
COMPETENCIAS DO JURI
O Jari do procedimento € o érgdo competente para a prestacdo de esclarecimentos, por delegacdo de
competéncias do Conselho Diretivo concedida nos termos do despacho do Senhor Vogal do Conselho
Diretivo, datada de 01/03/2021, objeto de ratificagdo pelo Conselho Diretivo em 04/03/2021.

ARTIGO 5.°
ATOS QUE CONDICIONAM A CONTRATACAO
1. O presente procedimento foi precedido do parecer favoravel da AMA, I. P., de 12/03/2021, nos termos
do n.° 1 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 107/2012, de 18 de maio.
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2. Informacéo do INA sobre a inexisténcia de trabalhadores em situagcéo de requalificacdo, nos termos da
Portaria n® 48/2014, de 17 de julho, de 08/03/2021.

ARTIGO 6.°
AGRUPAMENTO DE CONCORRENTES

1. No caso de apresentacdo de propostas por um agrupamento de concorrentes, os membros do
agrupamento devem associar-se, antes da celebracao do contrato, na modalidade juridica de consércio
externo, em regime de responsabilidade solidaria, nos termos do Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho.

2. As entidades que compdem o agrupamento devem indicar o chefe do consércio e conferir-lhe, por
procuracdo anterior a celebracdo do contrato de aquisicdo de servicos, os poderes a que se referem as
alineas b) a d) do n.° 1 artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho, no &mbito do contrato objeto
do presente procedimento.

3. O titulo constitutivo da modalidade de associacdo dos membros do agrupamento adjudicatario prevista
no n.° 1 e as declaragdes referidas no nimero anterior devem ser apresentados pelo adjudicatario, no
prazo de 10 (dez) dias a contar da notificagdo da minuta do contrato.

4. A n@o apresentagdo dos documentos referidos no niumero anterior nos termos e prazos ai previstos
determina a caducidade da adjudicacdo, aplicando-se, com as necessarias adaptagbes, o regime

consagrado nos n.%s 2 a 4 do artigo 86.° do CCP.

ARTIGO 7.°
CRITERIOS DE ADJUDICACAO
1. A adjudicacdo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa de acordo com
a férmula constante no Anexo Il ao presente Programa, que dele faz parte integrante.
2. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, ter-se-4o0 em conta 0s seguintes fatores de ordenacgéao:
a. Preco: 40%
b. Mérito Técnico da proposta: 60%
3. Todos os precos propostos pelos concorrentes devem ser apresentados em euros e, se houver
necessidade, serdo arredondados ao céntimo para efeitos de aplicagao do critério de adjudicacao.
4. Em caso de empate na pontuacao final, sera aplicado como critério de desempate, sucessivamente, a
pontuacéo global do mérito técnico, o preco mais baixo e o sorteio realizado pelo jari na presenca de um

representante de cada um dos concorrentes.

ARTIGO 8.°
PECAS DO PROCEDIMENTO — CONSULTA E FORNECIMENTO
1. As pecas do procedimento serdo integralmente disponibilizadas na plataforma eletronica de contratacéo
publica ACINGOV, acessivel através do sitio www.acingov.pt a partir da data de envio para publicagédo

no Diario da Republica até ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas.
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2. 0O acesso a referida plataforma eletrénica é gratuito e permite efetuar a consulta, o0 download das pecas
do procedimento bem como apresentar proposta, bastando, para o efeito aceder a plataforma Acingov,
efetuando o registo no sitio eletrénico acima indicado.

ARTIGO 9.°
PRAZO PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
As propostas devem ser apresentadas até as 23:59:59 horas, do 30.° dia a contar da data de envio para
publicacdo do anuncio do procedimento no Jornal Oficial da Unido Europeia, mediante submissdo na
plataforma eletrénica de contratagéo publica indicada no n.° 2 do artigo 2.°.

ARTIGO 10.°
DOCUMENTOS DA PROPOSTA
1. A proposta, sob pena de excluséo, deve ser constituida pelos seguintes documentos:
a) Documento que contenha a demonstragdo mencionada no n.° 2 do artigo 55.°-A do CCP, caso
pretenda a relevacéo de impedimentos.
b) Documento que contenha os seguintes atributos da proposta, descritos segundo o modelo constante
do Anexo I
i. Preco global da proposta, sem IVA,
i.  Preco hora fixo, do perfil, sem IVA;
iii.  Indicacdo do prazo de inicio dos trabalhos;
iv.  Indicacdo dos prazos de substituicdo, de sobreposicédo e de pré-aviso.
v.  “Curriculum vitae” ndo nominativo dos recursos a afetar a execucdo do contrato com a
indicacdo dos perfis dos recursos, e dos atributos destinados a avaliacdo do subfactor A do
Fator “Mérito Técnico da Proposta” constante do Anexo Il.

2. A proposta deve incluir, ainda, os seguintes documentos:

a)Documento Europeu Unico de Contratacéo Publica (DEUCP), elaborado online (por
carregamento do ficheiro “espd-request.xml”, de acordo com as seguintes regras:

i. O DEUCP deve ser assinado pelo concorrente ou por representante que tenha poderes
para obrigar;
ii. No caso da apresentacdo por um agrupamento deve ser preenchido um DEUCP por cada
membro que o integra;
iii. Deve ser enviado em ficheiro com a designacao
“AnexoDEUCP_[designacgao_concorrente].pdf”.

b)Declaracéo do Anexo | ao presente programa;
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3. Os documentos que integrem a proposta nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do CCP ndo podem ser
redigidos em lingua estrangeira.
4. Os documentos emitidos pelos concorrentes deverdo ser assinados pelo Concorrente ou por

representante que tenha poderes para o obrigar.

ARTIGO 11.°
MODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

1. A rececgdo das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue aos
concorrentes um recibo eletrénico comprovativo dessa rececao;

2. Os interessados devem prever o tempo necessario para a insercao das propostas e documentos que as
acompanham, bem como, para a sua assinatura eletrénica, em funcéo do tipo de acesso a INTERNET
de que dispdem, uma vez que todo esse processo s6 sera aceite pelo jari do procedimento caso tenha
sido realizado no portal disponibilizado par o efeito e até a data e hora definida para a respetiva
apresentacao;

3. As propostas, assim como todos os documentos carregados na plataforma eletronicamente deveréo ser
assinados eletronicamente mediante a utlizacdo de certificado de assinatura eletrénica
qualificada, nos termos do disposto no artigo 54.° da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto;

4. Nos casos em gque o certificado ndo relacione diretamente o assinante com a sua funcdo e poder de
assinatura, o concorrente tem que submeter na plataforma um documento eletrénico oficial indicando o
poder de representacéo e assinatura do assinante;

5. Os documentos emitidos pelos concorrentes deverdo ser assinados pelo Concorrente ou por
representante que tenha poderes para o obrigar;

6. Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento de concorrentes, os documentos emitidos
devem ser assinados em cumprimento pelo disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo dos Contratos
Publicos.

ARTIGO 12.°
EXCLUSAO DE PROPOSTAS
Sao excluidas as propostas que adicionem, suprimam ou alterem estipulacdes sobre reparticdo do risco,
transmissao da propriedade, cumprimento ou responsabilidade, bem como outras que sejam consideradas

variantes ou condicionadas.

ARTIGO 13.°
PRAZO DA ALINEA G) DO N.°1 DO ARTIGO 132.° DO CCP
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O prazo de apresentacdo dos documentos de habilitacdo referidos no n° 1 do artigo 81° do CCP, bem como
da certiddo do registo comercial é de 10 dias e o de supressao de irregularidades é de 5 dias, a contar da

data da notificacdo respetiva.

ARTIGO14.°
VALOR E MODO DE PRESTAGAO DA CAUGAO

Nos termos do n.° 1 do artigo 89.° do CCP e independentemente do montante, o valor da caucdo a prestar

corresponde a 5 % do preco contratual, obedecendo aos modelos constantes do anexo IV.

ARTIGO15.°
ENCARGOS
Quando existam, as despesas e 0s encargos inerentes a reducéo do contrato a escrito, correm por conta do

adjudicatério.

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA

i (g ° ° o

o eam eIl elC eiC
Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, 17 - Taguspark * 2740-120 Porto Salvo RETER 8
Tel. + 351 214 230 000 « E-mail: ii@seg-social.pt « www.seg-social.pt



Anexo |

Modelo de declaracéo
[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.°]

1. ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de (1)... (firma,
numero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, numeros de identificacéo
fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execucao do
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de... (designag&o ou referéncia ao procedimento em causa) e, se
for o caso, do caderno de encargos do acordo —quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob compromisso de
honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o contetdo do
mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2. Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em
anexo (3):

a)...
b)...

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execu¢éo do referido contrato,
ao disposto na legislacéo portuguesa aplicavel.

4. Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.° 1 do
artigo 55.° do Cadigo dos Contratos Publicos.

5. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes implica, consoante o caso, a
exclusédo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicagcdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui
contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar
a aplicagdo da sanc¢do acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagdo de
contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6. Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situacdes previstas
nas alineas b), d), e) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do referido Cdodigo.

7. O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresenta¢cdo dos documentos solicitados nos termos do
namero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacdo que eventualmente
recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenagcao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da san¢do acessoria de privacéo do direito de participar,
como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagado de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente
para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declarac&o, nos termos do disposto nas alineas b), c) e
d)don.1enosn.*2e 3do artigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.** 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO Il
Critério de Adjudicacao
FATORES DE AVALIACAO E RESPETIVOS COEFICIENTES DE PONDERAGAO

1. Fator “Preco”
Relativamente ao fator preco, as propostas serdo pontuadas de acordo com a seguinte férmula, com
arredondamento a trés casas decimais:

100-100% x2

pp=1+
2.5
onde xi é fragao do prego base, correspondendo a
L
Xi=
])h(l.\l,’
em que:

Pi — Prego da proposta i
Poase — Prego base do procedimento

2. Fator “Mérito Técnico da Proposta”

Relativamente ao mérito técnico as propostas serdo pontuadas de acordo com a seguinte formula, com

arredondamento a trés casas decimais:

PMT = Subfactor A x 50% + Subfactor B x 30% + Subfactor C x 20%

Em que:

Subfator A - Grau de experiéncia e competéncias adicionais ao minimo exigido por cada um dos

perfis

Pontuacéo [0 — 5], de acordo com o sequinte:

0 pontos — Os recursos apresentam apenas 0s requisitos minimos definidos no artigo n° 18 do caderno de

encargos;

Metodologia Agile [0-2]:
1 ponto - Se 6 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional comprovada
de, pelo menos 3 anos, em metodologia Agile;
2 pontos - Se a totalidade dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional
comprovada de, pelo menos 3 anos, em metodologia Agile;

User Research e Testes de Usabilidade [0-3]:
1 ponto — Se 6 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem, cumulativamente, experiéncia
profissional comprovada na construcao, realizacdo e documentacao de exercicios de User Research
e Testes de Usabilidade junto de utilizadores finais;
2 pontos — Se 8 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem, cumulativamente, experiéncia
profissional comprovada na construcao, realizacdo e documentacao de exercicios de User Research
e Testes de Usabilidade junto de utilizadores finais;
3 pontos — Se a totalidade dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem, cumulativamente,
experiéncia profissional comprovada na construgdo, realizagdo e documentacdo de exercicios de
User Research e Testes de Usabilidade junto de utilizadores finais;

Subfator B — Prazo de Inicio dos Trabalhos
Pontuacéao [0 — 5], de acordo com 0 sequinte:
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5 pontos — Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 5 dias ap6s o inicio da
producéo dos efeitos do contrato.

4 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 10 dias apds o inicio da
producéo dos efeitos do contrato.

3 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 15 dias apds o inicio da
producéo dos efeitos do contrato.

2 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 20 dias ap0s o inicio da
producéo dos efeitos do contrato.

1 ponto - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 25 dias apo6s o inicio da

producéo dos efeitos do contrato.

0 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 30 dias ap0s o inicio da
producéo dos efeitos do contrato.

Subfator C — Processos de gestao de mudancas na equipa
Pontuacéo [0 — 5], de acordo com o seqguinte:
Subsubfator: Prazo de Substituicdo (alinea e) do n° 3 do artigo 17° do caderno de encargos):
0 pontos — N&o apresenta ou apresenta um prazo de 10 dias Gteis
0,5 pontos — Apresenta um prazo de 6 a 9 dias Uteis
1 ponto — Apresenta um prazo inferior ou igual a 5 dias Uteis
Subsubfator: Periodo de sobreposi¢cdo em caso de substituicdo (alinea f) do n° 3 do artigo 17° do caderno de
encargos):
0 pontos - Nao apresenta ou apresenta um periodo de 5 dias Uteis
1 ponto — Apresenta um periodo entre 6 e 15 dias Uteis
2 pontos — Periodo superior a 15 dias Uteis
Subsubfator: Periodo de Pré-Aviso em caso de substituicdo (alinea g) do n° 3 do artigo 17° do caderno de
encargos):
0 pontos - Nao apresenta ou apresenta um periodo de 5 dias Uteis de antecedéncia
1 pontos — Apresenta um periodo entre 6 e 15 dias Uteis de antecedéncia
2 pontos — Apresenta um periodo superior a 15 dias Uteis de antecedéncia
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Anexo Il

Modelo da proposta

1. PRECO
1.1. PRECO GLOBAL DA PROPOSTA: (indicar por algarismos e extenso) a que acresce 0

IVA (aindicar por algarismos e extenso)

1.2. PRECO FIXO HORARIO DOS RECURSOS: (indicar por algarismos e extenso) a que

acresce 0 IVA (aindicar por algarismos e extenso)
2. CONDIQC)ES TECNICAS

2.1 Prazo de Inicio dos Trabalhos: (indicar) dias

2.2 Prazo de Substituicdo: (indicar) dias Uteis

2.3 Periodo de sobreposi¢do em caso de substituicao: (indicar) dias Uteis

2.4 Periodo de Pré-Aviso em caso de substitui¢cdo: (indicar) dias Gteis

2.5 Matriz com indicacgdo, por cada um dos recursos propostos, se possui ou ndo o grau de
experiéncia e competéncias adicionais valorizadas no subfactor A do Fator “Mérito

Técnico da Proposta” constante do Anexo Il.

3. ANEXOS

“Curriculum vitae” ndo nominativo dos recursos a afetar a execugao do contrato
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Anexo IV

Modelos de caucgéo
Modelo de Garantia bancaria/seguro caugéo

Em nome e a pedido de (identificacdo do adjudicatéario), vem a (instituicdo garante), pelo presente documento, prestar a favor de (indicar
a entidade adjudicante), uma garantia bancéaria/seguro caugéo, até ao montante de (por extenso), destinada a caucionar o integral
cumprimento das obrigacdes assumidas pelo garantido no ambito do (identificar o procedimento), relativo a adjudicagéo correspondente
ao contrato de (indicar), nos termos e para os efeitos dos n° 6 (ou 7 se for seguro caugdo) e 8 do artigo 90° do Cédigo dos Contratos

Publicos.

A presente garantia corresponde a 5 % e funciona com se estivesse constituida em moeda corrente, responsabilizando-se o garante,
sem quaisquer reservas, por fazer a entrega de toda e qualquer importancia, até ao limite da garantia, logo que interpelado por simples

notificacdo escrita por parte da entidade beneficiaria.

Fica bem assente que o banco/companhia de seguros garante, no caso de vir a ser chamado a honrar a presente garantia, ndo podera
ter em consideragdo quaisquer obje¢des do garantido, sendo-lhe igualmente vedado opor a entidade beneficiaria quaisquer reservas ou

meios de defesa de que o garantido se possa fazer valer face ao garante.

A presente garantia permanece valida até que seja expressamente autorizada a sua liberagdo pela entidade beneficiaria, ndo podendo

ser anulada ou alterada sem esse mesmo consentimento e independentemente da liquidag&o de quaisquer prémios que sejam devidos.

Data

Assinatura

Modelo de Guia de Depdsito

Vai (identificac@o do adjudicatario), com sede em (indicar) depositar na (indicar) da (instituicdo bancéria), a quantia de (por extenso) em
dinheiro/titulos, como caugdo exigida no ambito do (identificar o procedimento), relativo a adjudicagdo correspondente ao contrato de
(indicar), nos termos e para os efeitos dos n°s 3 e 4 do artigo 90° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Este deposito fica a ordem do (indicar a entidade adjudicante), com sede em (indicar), a quem deve ser remetido o respetivo

conhecimento.

Data

Assinatura
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